
先輩職員の声 ⑧ 
                                  Ｏさん 

■プロフィール 

県内の大学（理工学部情報電子工学科）卒業 

男性 

 

Ｑ．応募の動機は？ 

地域の発展に繋がる仕事がしたいと思い、商工会を志望しました。 

将来は誰からも頼られ、この人になら任せられると思われるような存在になりたいと考

えています。 

 

Ｑ．現在の担当業務は？ 

記帳関係、労働保険関係、共済関係（福祉共済、自動車共済）、経理関係 

 

Ｑ．職場の雰囲気は？ 

商工会によっても地域の特色や仕事内容も異なるため、多くの経験を積める職場である

と思います。 

 

Ｑ．職場のいいところは？ 

栃木県商工会連合会と商工会３３カ所に分かれていて、その中で異動もあります。それ

により、様々な人と交流ができて、様々な環境に行くことができるため、自分のレベルア

ップになると思います。 

 

Ｑ．仕事の中で成長を感じたことは？ 

電話対応です。焦りからか、相手の会社名を何度の聞き返してしまったり、早口になっ

てしまったり、電話を切った後預かった案件が頭から飛んでしまったりと失敗ばかりでし

た。現在は電話対応に自信があるとは言えませんが、数をこなすことで最初よりは落ち着

いた対応ができるようになり少しは成長したと感じています。 

 

Ｑ．学生、就活生へのメッセージ 

商工会は学生時代にどんなことを学んでいたとしても、仕事ができる職場であると感じ

ています。私は学生時代に情報系の分野を学んでいて、入社時は学んできたものとは違う

仕事内容だと思っていました。しかし現在は、会員様のホームページ作成支援や業務上の

ＰＣ操作の支援等で学んできたことが仕事に活かせています。考え方次第で培ってきた者

を仕事に活かすことができる職場だと思います。 

商工会の仕事に少しでも興味があれば挑戦してみても良いと思います。 

 


